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म�हला छात्रावास / �वद्या�र्थी छात्रावास (सखी �निवास)
यह संस्थानि क्या है

सखी �निवास योजनिा के अंत�र्गत एक म�हिला छात्रावास (पहिले "कामकाजी म�हिला छात्रावास") कामकाजी म�हिलाओ,ं निौकरी-संबंधी प्र�शिक्षण ले
रहिी म�हिलाओ,ं और उनि म�हिलाओ ंके �लए सुर�क्षत, �कफायती आवासीय सु�वधा प्रदानि करता हि ैजो अकेली, �वधवा, अल� रहि रहिी हिैं, या
�जनिका प�रवार उसी शिहिर में निहिीं हि।ै �मशिनि शि�क्ति के एक भा� के रूप में म�हिला एवं बाल �वकास मंत्रालय के अंत�र्गत संचा�लत, ये छात्रावास
अनिुमो�दत कायार्गन्वयनि एजें�सयों — NGOs, म�हिला सहिकारी स�म�तयाँ, शिहिरी स्थानिीय �निकाय, अथवा राज्य म�हिला �नि�म — द्वारा �ैर-
लाभकारी आधार पर चलाए जाते हिैं। काम या प्र�शिक्षण के �लए �कसी नि�र में आ रहिी युवा म�हिलाओ ंके �लए, सखी �निवास हिी कें द्र सरकार के
�दशिा-�निदर्देशिों द्वारा सम�थर्थि त एकमात्र सम�पर्थि त सुर�क्षत-आवास अवसंरचनिा हि।ै आय पात्रता मेट्रो शिहिरों में अ�धकतम Rs 50,000/माहि और अन्य
स्थानिों पर Rs 35,000/माहि तक हि।ै

यह आपके �लए क्यों मायनेि रखता है

य�द आप एक युवा म�हिला हिैं जो काम या प्र�शिक्षण के �लए �कसी नि�र में आई हिैं और सुर�क्षत, �कफायती आवास की आवश्यकता हि,ै
अथवा य�द आप उस �स्थ�त में मौजूद म�हिलाओ ंको जानिती हिैं, तो सखी �निवास छात्रावास ठीक यहिी प्रदानि करनिे के �लए बनिाए �ए हिैं
— कमर,े भोजनि, सुरक्षा, और यहिाँ तक �क �निवा�सयों के बच्चों के �लए डे-केयर भी।

शासनि

कानून / नी�ति दायरा

�मशिनि शि�क्ति के अंत�र्गत सखी �निवास �दशिा-�निदर्देशि (MWCD — म�हिला एवं बाल �वकास
मंत्रालय, 2022-23 में संशिो�धत)

म�हिला छात्रावासों के �लए संचालनि ढाँचा — पात्रता,
सु�वधाएँ, �वत्तपोषण

�मशिनि शि�क्ति अंब्रेला योजनिा �दशिा-�निदर्देशि समग्र म�हिला सशि�क्तिकरण ढाँचा

SASCI पूँजी अनिुदानि (�वत्त मंत्रालय) राष्ट्रीय स्तर पर 254 निए छात्रावासों (52,991 �बस्तर) हितेु
एकमुश्त �निमार्गण कोष

राज्य WCD (म�हिला एवं बाल �वकास) �वभा� के �नियम राज्य-�वशिेष कायार्गन्वयनि मानिक

कें द्र: म�हिला एवं बाल �वकास मंत्रालय (MWCD) → �मशिनि शि�क्ति �वत्तपोषण
राज्य: राज्य म�हिला एवं बाल �वकास �वभा�
�जिला: �जला WCD / समाज कल्याण अ�धकारी छात्रावास की �नि�रानिी करते हिैं
संस्थानि: कायार्गन्वयनि एजेंसी (NGO / सहिकारी स�म�त / ULB — शिहिरी स्थानिीय �निकाय / राज्य �नि�म) �ैर-लाभकारी आधार पर संचालनि करती
हिै
देखरखे: छात्रावास प्रबंधनि स�म�त (HMC — Hostel Management Committee) — �जसकी अध्यक्षता �जला कायर्गक्रम अ�धकारी (WCD)
अथवा �जला समाज कल्याण अ�धकारी (DSWO) करते हिैं; सदस्यों में र�ेज़िडेंट सुप�रंटेंडेंट, दो प्र�त�नि�ध (अ�धमानितः व�रष्ठ �निवासी), एक प्रमुख
म�हिला सामा�जक कायर्गकतार्ग या �कसी प्रमुख स्थानिीय सं�ठनि का प्र�त�नि�ध, और अध्यक्ष द्वारा सहि-�निवार्ग�चत कोई अन्य सामा�जक प्र�तष्ठा वाला
व्य�क्ति शिा�मल हिोते हिैं। HMC सामान्यतः पखवाडे़ में एक बार बैठक करती हि,ै त्रैमा�सक �रपोटर्ग �जला प्रशिासनि को भेजती हि,ै तथा प्रवेशि, शिुल्क,
सुरक्षा �शिकायतें और सु�वधा रखरखाव की समीक्षा करती हि।ै
�कराया सीमा (सखी �निवास �दशा-�निदर्देशों के अनिुसार): एकल-कक्ष के �लए उपयो�कतार्ग शिुल्क सकल वेतनि के 15% से अ�धक निहिीं हिो सकता,
डबल कक्ष के �लए 10%, और डॉ�मर्थि टरी आवास के �लए 7.5%
�वत्तपोषण: कें द्र-प्रायो�जत, माँ�-आधा�रत; कें द्र और राज्य ला�त साझा करते हिैं (सामान्यतः 60:40; पूवर्वोत्तर/�हिमालयी राज्यों के �लए कें द्रीय
�हिस्सा अ�धक); �निवासी आय के आधार पर उपयो�कतार्ग शिुल्क देते हिैं, ऊपर बताई सीमाओ ंके अनिुसार
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प्रमुख पद

पद उत्तरदा�यत्व

प्रबंधक (Manager) समग्र प्रशिासनि; सखी �निवास स्टा�फं� मानिकों के अनिुसार छात्रावास में �निवास करनिा अ�निवायर्ग

वाडर्गनि �दनि-प्र�त�दनि की �नि�रानिी, अनिुशिासनि, �निवा�सयों का कल्याण

केयरटेकर (3) दै�निक संचालनि, स्वच्छता, �निवा�सयों की सहिायता

सुरक्षा / रा�त्र �ाडर्ग (3) चौबीसों घंटे प�र�ध सुरक्षा, आ�ंतुक जाँच

कायार्गन्वयनि एजेंसी प्र�त�नि�ध NGO / एजेंसी प्रमुख �जनिकी संचालनि �ज़िम्मेदारी हिै

छात्रावास प्रबंधनि स�म�त
(HMC)

�शिकायतों की समीक्षा करती हि,ै सु�वधाओ ंकी जाँच करती हि,ै प्रवेशि पर परामशिर्ग देती हि;ै �जला कायर्गक्रम अ�धकारी
(WCD) / DSWO अध्यक्षता करते हिैं; पखवाडे़ में बैठक; �जला प्रशिासनि को त्रैमा�सक �रपो�टर्टिं �

�जला WCD / समाज
कल्याण अ�धकारी

छात्रावास की �नि�रानिी करते हिैं, �वस्तार स्वीकृत करते हिैं, सु�नि�श्चित करते हिैं �क भवनि का उदे्दश्य के अनिुसार उपयो� हिो
रहिा हिै

सहिायक स्टाफ रसोइया, सहिायक, हिाउसकी�पं�

अ�निवायर्य  सेवाएँ

50-100 म�हिलाओ ंके �लए कमर े(एकल, डबल, अथवा छोटी डॉ�मर्थि टरी) उपलब्ध करानिा — प्रत्येक �निवासी के �लए �बस्तर, मेज़ि, कुसर्सी और
अलमारी स�हित
वेतनि स्तर के आधार पर उपयो�कतार्ग शिुल्क के साथ मेस और साझा रसोई का संचालनि
सुरक्षा बनिाए रखनिा: चारदीवारी अथवा सुर�क्षत भवनि, प्रवेशि एवं प्रमुख �बंदुओ ंपर CCTV, सुरक्षा �ाडर्ग
साझा कक्ष, भोजनि कक्ष, रसोई, भंडार, और �सक रूम (बीमार-कक्ष) उपलब्ध करानिा
�निवा�सयों के समूहि के अनिुसार न्यूनितम �फ़िक्स्चर के साथ अल� स्नानिघर एवं शिौचालय सु�नि�श्चित करनिा
बु�नियादी �दव्यां�-अनिुकूल पहँुच (व्हीलचेयर रैंप) तथा �निय�मत पानिी एवं �बजली प्रदानि करनिा
जहिाँ अनिुमो�दत हिो, �निवा�सयों के बच्चों के �लए डे-केयर कक्ष और प्ले ए�रया का संचालनि
निौकरीपेशिा म�हिलाओ ंके अ�त�रक्ति निौकरी-संबंधी प्र�शिक्षण ले रहिी म�हिलाओ ंको प्रवेशि देनिा, बशितर्ते कुल प्र�शिक्षण अव�ध एक वषर्ग से अ�धक नि हिो
और प्र�शिक्षु छात्रावास क्षमता के 30% से अ�धक नि हिों
18 वषर्ग तक की लड़�कयाँ और 12 वषर्ग तक के लड़के अपनिी माताओ ंके साथ रहि सकते हिैं, अ�धमानितः डॉ�मर्थि टरी के बजाय एकल अथवा डबल
कमरों में
अ�धकतम ठहिराव सामान्यतः 3 वषर्ग तक; आय पात्रता Rs 50,000/माहि (मेट्रो) अथवा Rs 35,000/माहि (अन्य स्थानिों पर) तक

संबद्ध योजिनिाएँ

सखी �निवास (�मशनि श�क्ति) — �कराया, स्टाफ, प�रचालनि व्यय, मरम्मत और फ़िनिर्सीचर के �लए आवतर्सी प�रचालनि �वत्तपोषण
SASCI पूँजिी अनिुदानि — निए छात्रावासों के �लए एकमुश्त �निमार्गण कोष (राष्ट्रीय स्तर पर Rs 5,000 करोड़)
वनि स्टॉप सेंटर (सखी सेंटर) — �हंिसा का सामनिा कर रहिी म�हिलाओ ंके �लए संकट सहिायता, �व�धक सहिायता, �च�कत्सा सहिायता; आवास की
आवश्यकता वाली म�हिलाओ ंको रफेर कर सकता हिै
म�हला हेल्पलाइनि (181) — आपातकालीनि सहिायता और छात्रावास तक रफेरल मा�र्ग
राज्य छात्रावास योजिनिाएँ — अ�त�रक्ति आवास जो सखी �निवास का पूरक हिो सकता हिै

कैसे ढँूढें

पोटर्यल: spniwcd.wcd.gov.in/sakhi-niwas-working-women-hostel/brief — राष्ट्रीय योजनिा का �ववरण और संपकर्ग  �बंदु

इसके अ�त�रक्ति: �जला WCD अथवा समाज कल्याण अ�धकारी से संपकर्ग  करें; UP के �लए mahilakalyan.up.nic.in देखें; MP
के �लए mpwcdmis.gov.in देखें
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प्रमुख सु�वधिाएँ

एक �क्रयाशिील सखी �निवास में हिोनिा चा�हिए: 50-100 म�हिलाओ ंके �लए बु�नियादी फ़िनिर्सीचर स�हित कमर,े एक मेस और रसोई, �ेट पर CCTV
और सुरक्षा, अल� स्नानिघर एवं शिौचालय, एक साझा कक्ष और �सक रूम, �निय�मत पानिी एवं �बजली, और — जहिाँ अनिुमो�दत हिो — �निवा�सयों
के बच्चों के �लए डे-केयर सु�वधा।

एक �क्रियाशील सखी �निवास कैसा �दखता है

छात्रावास प्रले�खत अ�धभो� (occupancy) और अनिुर�क्षत सु�वधाओ ंके साथ संचालनि में हिै
कायार्गन्वयनि एजेंसी स�क्रय हि ैऔर छात्रावास प्रबंधनि स�म�त �निय�मत रूप से बैठक करती हिै
अ�निवायर्ग सु�वधाएँ — CCTV, सुरक्षा, रसोई, �सक रूम — मौजूद और �क्रयाशिील हिैं
निौकरी-संबंधी प्र�शिक्षण ले रहिी म�हिलाओ ं(नि केवल निौकरीपेशिा म�हिलाओ)ं को प्रवेशि �दया जा रहिा हिै
शिुल्क संरचनिा �दशिा-�निदर्देशिों में �दए �ए वेतनि-प्र�तशित मॉडल का पालनि करती हिै
छात्रावास �जले की म�हिलाओ ंको ज्ञात हि ै— जा�रूकता स्वयं पहँुच में बाधा निहिीं हिै

�शकायत �निवारण

सेवा �वतरण के दौरानि। पहिला संपकर्ग  �बंदु वाडर्गनि हि,ै उसके बाद प्रबंधक (�जनिका छात्रावास में �निवास अ�निवायर्ग हि)ै। छात्रावास प्रबंधनि स�म�त
(HMC), �जसकी अध्यक्षता �जला कायर्गक्रम अ�धकारी (DPO) / DSWO करते हिैं, औपचा�रक समीक्षा मंच हि।ै �कराया-सीमा उल्लंघनि, सुरक्षा
क�मयों, अथवा सु�वधा संबंधी मुद्दों की �शिकायतें यहिीं पहिले उठाई जाती हिैं।

सेवा के बाद। आ�े बढ़ानिे की कारर्गवाई सीधे �जला कायर्गक्रम अ�धकारी / DSWO तक और �फर राज्य म�हिला एवं बाल �वकास �वभा� तक
हिोती हि।ै सखी �निवास से जुडे़ मुद्दों के �लए, �मशिनि शि�क्ति �जला निोडल अ�धकारी के पास क्षेत्रा�धकार हि।ै

बाह्य। म�हिला एवं बाल �वकास मंत्रालय CPGRAMS (कें द्रीकृत लोक �शिकायत �निवारण एवं �नि�रानिी प्रणाली) (pgportal.gov.in) चलाता
हि ैतथा missionshakti.wcd.gov.in पर एक सम�पर्थि त �मशिनि शि�क्ति �शिकायत मा�र्ग रखता हि।ै NCW (राष्ट्रीय म�हिला आयो�)
(ncw.nic.in, हिले्पलाइनि 7827170170) �लं�-आधा�रत सेवा-�निषेध और सुरक्षा �शिकायतों को संभालता हि।ै ≥10 कमर्गचा�रयों वाले छात्रावासों
पर कायर्गस्थल पर म�हिलाओ ंका यौनि उत्पीड़नि (रोकथाम, �निषेध और �निवारण) अ�ध�नियम (पॉशि), 2013 के उल्लंघनि के �लए �जला स्तर पर
LCC (स्थानिीय �शिकायत स�म�त) के पास क्षेत्रा�धकार हि।ै म�हिला हिले्पलाइनि 181 सुरक्षा-संबंधी कॉलों को रूट करती हि।ै
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